A propos de moi

En études a I'Université de Neuchatel
en Journalisme et Communication
d’intérét général, je dispose
d’expériences variées dans le domaine
du tourisme, de la culture, de
I'enseignement et de la vente. Au fil
des années, je me suis également
activement impliquée en tant que
bénévole dans différentes
associations.

Compétences

Aisance relationnelle
Travail en équipe
Adaptabilité

Bonne communication

Langues

¢ Frangais, langue maternelle
e Anglais C1

e Allemand B2

e Espagnol B1

e Romanche (sursilvan) A2

Centres d'intérét

e Cuisine
o Littérature, théatre et poésie
e Cinéma

JEANNE MAZZA

Tél. Email Adresse

079 429 83 59 mzz.jeanne@gmail.com Rue Coulon 4, 2000 Neuchatel

Expériences Professionnelles

Fondation Genéve Tourisme & Congrés 2024
Travel Consultant

o Accueil et renseignement des touristes
e Secrétariat
e Encaissement

. . . 2022 -2024
Université de Genéve

Assistante de recherche et d’enseignement (ARE)

o Participation a des activités d’encadrement et/ou d'accompagnement
des étudiants lors des cours-séminaires
o Aide a l'organisation et la promotion d'événements culturels

COOP, Versoix et De Budé 2021-2022
Caissiere

o Réception des clients

e Service aprés-vente

e Comptabilité de la caisse
e Mise en rayon

Office des Authorisations de Construire 2018
Archiviste

o Tri des dossiers selon une méthode enseignée
o Préparation des dossiers en vue de leur numérisation

Centre commercial Chavannes de Bogis 2018
Hotesse d‘accueil

o Accueil des familles
o Surveillance légére des enfants
e Promotion du concours Fun'tastics Days

Education

Université de Genéve 2019-2024
Bachelor littérature comparée et langue et littérature

anglaises

College André-Chavannes 2014-2018

Option économie et droit

Bénévolat

Université de Genéve 2022-2024
Commision mixte Littérature Comparée

Radio Tonic 2021
Chroniqueuse radio pour I'émission Cultur'ic

Voix Pour Tous 2017-2018

Secrétaire bénévole pour I'association a but idéal Voix Pour Tous



